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FORMATO Cédigo: DHRG14
PROCESO:
Gestion y Desarrolio del Talento
Humano CONCEPTO CANDIDATO FINALISTA Versién: 7
DATOS GENERALES
CARGO AL QUE ASPIRA ASESOR DE SERVICIO REGIONAL JEFE DE AREA ARIZA YIMES KEXHIA ELAINE
PSICOLOGO A CARGO GABRIEL SANDOVAL OYOLA AREA SERVICIO REGIONAL
GERENCIA DE SERVICIO Y
27/10/2025 DEPENDENCIA

FECHA DEL PROCESO 10/ Ci PERMANENCIA

CALIFICACION DE CANDIDATOS

ENTREVISTA Y FERFIL 607
PRUEBAS (PSICOTECNICAS, TEST DE
COMPETENCIAS Y EVALUACION 360

(estas 2 ultimas para convocatorias
infernas) FORMACION 20% EXPERIENCIA 30%

CANDIDATOS FINALISTAS FUENTES DE RECLUTAMIENTO AJUSTE AL CARGO NIVEL DE MEDICION

LA

David Fernando Abril Arévalo EL EMPLEO
Jhenny Alexandra Rey CORREO ELECTRONICO 40 50 3.0 78% Moderado ajuste
Wilson Ariel Rincon Lombana EL EMPLEO 35 50 4.0 79% Moderado ajuste

CALIFICACION DE CANDIDATOS

FORMACION 20% EXPERIENCIA 30%
ENTREVISTA Y PERFIL 60%
PRUEBAS (PSICOTECNICAS, TEST DE COMPETENCIAS Y
EVALUACION 360 (estas 2 ultimas para convocatorias
internas)
50%
 David Fernando Abril Arévalo Jhenny Alexandra Rey Wilson Ariel Rincon Lombana

Escala de Calificacién 1- 5

ENTREVISTA Y .
CANDIDATOS FINALISTAS PRUEBAS PSICOTECNICA EVALUACION 360 TESTDE COMPETENCIAS  pROMEDIO GENERAL
= % %
Candidato 1 00
Candidato 2 00
Candidato 3 00

Nota: En caso de convocatoria interna diligenciar el siquiente cuadro v anexar soportes brindados por el drea de formacion y desarrollo

CONCEPTO CANDIDATO SELECCIONADO

El candidato seleccionada es David, quien evidencié destacadas competencias en
comunicacion asertiva, servicio al cliente y resolucion efectiva de contfiictos. Su trayectoria en atencién
personalizada y su capacidad para manejar situaciones complejas con empatia y profesionalismo
respaldan su idoneidad para ofrecer un acompafamiento cdlido, oportuno y de alta calidad.

CONCEPTO GENERAL DE SELECCION

se selecciona a el candidato David porque demostré excelentes habiidades de

comunicacién, orientacién al cliente y resolucion de problemas. Ademds, cuenta con experiencia en

atencién personalizada y manejo de situaciones dificiles, lo que garantiza una atencién empdtica y
eficiente.

CONCEPTO GENERAL JEFE INMEDIATO

Nota: Si el candidato no cumple con todos los requisitos del perfil (ya sea en experiencia, fitulacién o formacién complementaria), se requerird la aprobacién de la Direccién de Gestién de Talento

Tipo de brecha:

Firma Psicélogo - Responsable del Proceso de Seleccién

Gabriel Fe"pe Sandoval Firmado digitalmente por Gabriel
Felipe Sandoval Oyola
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